Informacie, ktoré ma prevadzkovatel’ povinnost’ poskytniit’ dotknutej osobe
podla ¢l. 13 a nasl. Nariadenia EP a R (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os0b pri spractvani osobnych
Udajov a o vol'nom pohybe takychto Udajov (d'alej len ,Nariadenie")
urcené klientom a zakaznikom prevadzkovatela

1. Prevadzkovatel’ a jeho kontaktné Udaje:

Obchodné meno: Vodarenska spoloc¢nost’ Ruzomberok, a.s.
Sidlo: Pri Vahu 6, 034 06 Ruzomberok
ICO: 36672271

2. Kontaktné Udaje zodpovednej osoby:

Prevadzkovatel’ urcil v sulade s Nariadenim zodpovednu osobu, na ktord je mozné sa v suvislosti s
osobnymi dajmi obratit,, a to pisomne na vyssie uvedenej koreSpondencnej adrese alebo e-mailom na adrese
elektronickej posty zodpovednaosoba@vsr.sk.

3. Ucel spractvania osobnych Udajov, pravny zaklad spracivania a kategérie dotknutych osobnych
Udajov:

Prevadzkovatel’ spractiva osobné Udaje svojich klientov a zakaznikov za Ucelom poskytovania sluzieb
suvisiacich s prevadzkovanim verejnych vodovodov a kanalizacii najmd v oblasti vyroby a distriblcie vody,
odvadzani a disteni odpadovych vod. Pravnym zakladom spracGvania osobnych Udajov je splnenie Uloh
realizovanych vo verejnom zaujme a plnenie zakonnych povinnosti vyplyvajucich prevadzkovatel'ovi zo zakona
¢. 442/2002 Z. z. o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizaciach a tiez z inych pravnych predpisov, napr.
zo zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty pri spractvani osobnych Udajov v ramci fakturacie za
poskytnuté sluzby a podobne. Na tieto Ucely prevadzkovatel spraciva bezné kategorie osobnych Udajov, najma
titul, meno a priezvisko, podpis, rodné Cislo, adresu trvalého pobytu, adresu odberného miesta, Cislo UGctu,
telefonne Cislo, emailovi adresu a iné potrebné osobné Udaje. Bez poskytnutia osobnych Udajov dotknutymi
osobami by prevadzkovatel' nemohol poskytnut’ svoje sluzby a spinit’ zakonné ulohy, povinnosti a poziadavky.
Dotknutymi osobami su fyzické osoby - odberatelia vody, producenti odpadovych vod a ini zakaznici a klienti
Prevadzkovatela, ktori vyuzivaju jeho sluzby.

Prevadzkovatel' tiez spraciiva osobné Udaje — obrazové zaznamy svojich klientov, zakaznikov a inych
0s0b, nachadzajlcich sa v jeho objektoch aj prostrednictvom monitorovacieho kamerového systému z dévodu
ochrany svojich opravnenych zaujmov, ktorymi suU najmé potreba chranit majetok a iné hodnoty
prevadzkovatela, preto je spracivanie osobnych Udajov na dosiahnutie tohto Gc¢elu nevyhnutné a osobné Udaje
sU spracuvané bez suhlasu dotknutych oséb.

4. Prijemcovia:

Prevadzkovatel méZe poskytnlt’ osobné Udaje tym organom verejnej moci a pravnickym osobam,
ktoré si vymedzené v tych pravnych predpisoch, ktoré tvoria pravny zaklad spractivania osobnych udajov, tiez
sprostredkovatelom, ktorych poveril spractvanim osobnych Udajov, napriklad pri spractvani a zasielani faktur
za poskytnuté sluzby, sprostredkovatel'om, ktori zabezpecuju iné subdodavatel'ské cCinnosti, pri ktorych je
spraclivanie osobnych Udajov nevyhnutné, poskytovatel'om informacnych systémov a cloudovych platforiem,
spolo¢nostiam, zabezpecujucim vymahanie pohladavok a podobne. Prevadzkovatel' zaroven vyhlasuje, ze
neposkytuje osobné Udaje subjektom v tretich krajinach, ktoré neposkytuju primerand Uroven ochrany
osobnych Udajov.

5. Doba uchovavania osobnych Udajov:

Prevadzkovatel’ spractiva osobné Udaje dotknutych oséb po dobu nevyhnutnd na plnenie zmluvnych
zavazkov a plnenie naslednych Uloh vo verejnom zaujme a povinnosti, ktord stanovuji pravne predpisy tvoriace
pravny zaklad spractvania osobnych udajov, napriklad predpisy upravujlice vedenie Uctovnictva, registratiru
a podobne. Zaznamy z monitorovacieho kamerového systému si uchovavané po dobu 14 dni, v pripade
zaznamenania udalosti tykajlcej sa poskodenia majetku a iného bezpecnostného incidentu su zaznamy
uchovavané az do doby jeho vyrieSenia v zmysle platnych pravnych predpisov. Konkrétne doby uchovavania
osobnych Udajov stanovuje Registratirny plan prevadzkovatela vypracovany v zmysle zakona o archivoch a
registratUrach.

Prevadzkovatel po uplynuti doby a zaniku Gcelu spraciivania osobnych Gdajov tieto bezpecne zlikviduje.

6. Prava dotknutych osob:

Dotknutad osoba ma v suvislosti so spractivanim jej osobnych dajov tieto prava voci prevadzkovatel'ovi.

a) Pravo ziskat’ potvrdenie o tom, ¢i sa spractvaju osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju, a ak tomu tak je,
ma pravo ziskat’ pristup k tymto osobnym Gdajom spolu s informaciami uvedenymi v tomto dokumente.

b) Pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbyto¢ného odkladu opravil jej nespravne osobné Udaje a aby
doplnil jej netplné osobné Udaje.

c) Pravo na vymazanie (zabudnutie) jej osobnych udajov, ak tieto uz nie si potrebné na ucely, na ktoré
sa ziskavali alebo inak spractvali a uplynula lehota ich uchovavania.



d)

e)

9)

h)

Pravo na to, aby prevadzkovatel obmedzil spractvanie jej osobnych udajov, ak:

¢ dotknuta osoba napadne spravnost’ osobnych Gdajov, a to poCas obdobia overovania ich spravnosti,

e spracUvanie je protizakonné a dotknutd osoba namieta proti vymazaniu osobnych Udajov a Ziada
namiesto toho obmedzenie ich pouzitia,

e prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné Udaje na ucely spractvania, ale potrebuje ich dotknuta
osoba na preukazanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie narokov.

Pravo ziskat’ osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla prevadzkovatel'ovi, a tiez pravo preniest’

tieto Udaje d'alSiemu prevadzkovatel'ovi, ak sa spractvanie vykonava automatizovanymi prostriedkami

na zéklade zmluvy alebo suhlasu a technicky je to mozné.

Pravo namietat’ proti spractvaniu jej osobnych Udajov u prevadzkovatela, tych, ktoré su spractvané

z dévodov opravnenych zaujmov prevadzkovatela. Ak prevadzkovatel nepreukaze, ze existuje zavazny

opravneny zaujem pre spracUvanie osobnych (dajov, ktory prevazuje nad pravami a slobodami

dotknutej osoby, prevadzkovatel spractvanie takychto idajov ukonCi bez zbytocného odkladu.

Pravo podat’ staznost na Urade pre ochranu osobnych Udajov, ak sa domnieva, ze spracivanie

osobnych Udajov zo strany prevadzkovatela, ktoré sa jej tyka, je v rozpore s pravnymi predpismi na

ochranu osobnych Gdajov.

Pravo namietat’ a nepodrobit’ sa jeho rozhodnutiu, ktoré by malo pre fiu pravne ucinky alebo vyznamny

dosah, ak sa takéto rozhodnutie vyda vyluéne na zaklade ukonov automatizovaného spracivania

osobnych Udajov. Prevadzkovatel vyhlasuje, Zze nevykonava automatizované rozhodovanie s pravnymi

Ucinkami pre dotknuté osoby bez vplyvu I'udského posudenia.

Ak osobné Udaje neboli ziskané od dotknutej osoby, dotknutd osoba ma pravo ziskat' informaciu z

akého zdroja pochadzajl jej osobné Udaje, pripadne informacie o tom, ¢i Udaje pochadzajl z verejne

pristupnych zdrojov.



