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Predpokladom pre neustaly rozvoj naSej spoloénosti je trvalé
zabezpecovanie kvality dodavok pitnej vody verejnymi vodovodmi, poskytovanie
sluzieb suvisiacich s odvedenim odpadovych vod verejnou kanalizaciou a €istenim
odpadovych voéd. Tiez minimalizacia negativhych dopadov na Zivotné prostredie
a zvySovanie urovne bezpecnosti a ochrany zdravia naSich zamestnancov. Tymto
pristupom chceme neustale uspokojovat poziadavky a o&akavania naSich
odberatelov, zakaznikov a dalSich zainteresovanych stran.

Vyhlasenim a schvalenim politiky integrovaného systému manazérstva
vyjadrujeme a deklarujeme postoj, angazovanost a zavazky v oblasti kvality,
ochrany Zivotného prostredia, bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.

Pre dosiahnutie uvedenych zdmerov a ciefov vyhlasujeme politiku integrovaného
systtmu manazérstva, kde sa zavazujeme presadzovat a zabezpelovat
nasledovné zasady a principy:

Zabezpecit dostupnost potrebnych zdrojov pre rozvoj, udrzZiavanie a trvalé
zlepSovanie funkéného, efektivneho a a¢inného integrovaného systému
manaZzérstva v zhode s medzinarodne uznavanymi normami ISO 9001:2008, ISO
14001:2004 a OHSAS 18001:2007 a tym zabezpec€ovat predpoklad uspokojovania
odberatelov, zakaznikov a vSetkych zainteresovanych stran.

Trvalo zabezpeCovat a zvySovat spokojnost zakaznikov a vSetkych
zainteresovanych stran v oblasti zasobovania pitnou vodou, odvedenia a Cistenia
odpadovych vad.

PInit a dodrziavat' zavazky vyplyvajuce z pravnych a inych poZiadaviek, ktoré sa
zavazujeme plinit..

Realizovat zasobovanie pitnou vodou, odvedenie a C istenie odpadovych véd
a s tym suvisiace ¢innosti efektivne a so zameranim na prevenciu znecistovania.

Hospodarne vyuzivat vodarenské zdroje a hospodarit s vodou ako s cennym
prirodnym zdrojom, minimalizovat straty vo vSetkych fazach jej vyuZitia,
zabezpedit jej navratenie do prirodného kolobehu v ¢o najistejSej forme.

Trvalo zlepSovat Uroven bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci s ciefom odstranit
potencidlne  ohrozenia  zdravia  vplyvom  technologickych procesov,
technickych zariadeni fudského faktora a pracovného prostredia.



Systematicky planovat c¢innosti, riadit a rozhodovat na zaklade analyz, dat
a faktov, identifikovat' a trvalo zlepSovat slabSie miesta v ¢innostiach a procesoch.

Venovat trvald pozornost riadeniu fudskych zdrojov, zvySovat odbornost
a kompetentnost zamestnancov.

Podporovat a budovat iniciativu, angazovanost za kvalitu, environment,
bezpeénost a ochranu zdravia pri praci, lojalitu a pocit spolupatri¢nosti
zamestnancov k nasej spolo¢nosti a firemnej kultare.

Vyuzivat' nové progresivne principy, metédy a technolégie pri riadeni spolo€nosti
a jej procesov.

Viest efektivnhu komunikaciu so zakaznikmi, odberatefmi, producentmi
a s dalSimi zainteresovanymi stranami a zlepSovat vzaomnu dbéveru
a reSpekt.

VSetky ¢&innosti vykonavat so zretelom na budovanie korektnych a vzajomne
vyhodnych vztahov so zakaznikmi a zainteresovanymi stranami.

ReSpektovat ochranu medzinarodne uznavanych ludskych préav.

Neustale zabezpec€ovat nulovu toleranciu poruSovania fudskych prav.

Podporovat slobodu na zdruzovanie a uznavame pravo na kolektivne
vyjednavanie.

Prispievat k zabraneniu vykonavania prac detmi.

Podporovat odstranovanie diskriminacie v zamestnani.

Odmietat’ vSetky formy korupéného spravania.

Komunikovat' o naSom pristupe ku spolo¢ensky zodpovednému podnikaniu podla
medzinarodnej metodiky Global Reporting Initiative.
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